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EMPFEHLUNG

Die TUI Deutschland GmbH ist fithrender Reiseveranstalter mit Sitz in Hannover
und Teil des bérsennotierten TUI Konzerns mit Gber 50.000 Mitarbeitern, weltweit.
Die Wurzeln unseres Unternehmens, das sich 1968 aus den mittelstéandischen
Veranstaltern Touropa, Scharnow-Reisen, Hummel Reise und Dr. Tigges-Fahrten
zusammenschloss, liegen bereits im Jahr 1928.

Herr Dr. Jan-Christoph von Halle unterstitzte uns als Interim-Manager vom Januar
bis Mai 2013 in der Funktion des General Manager IT-Betriebsmanagement. Das
IT-Betriebsmanagement ist einer von vier Bereichen im Geschéftsbereich IT-
Management der TUI Deutschland GmbH. Herr Dr. von Halle Gbernahm dabei die
Vertretung des eigentlichen Stelleninhabers.

Sein Verantwortungsbereich umfasste in der Ubersicht:

= |T-technische Betreuung und Ausstattung von tber 1.000 Reisebiros, inkl.
Franchisepartnern
= Bereitstellung von Mid- und Backoffice Systemen sowie eines Helpdesks
mit 1st und 2nd-Level Supportleistungen
= Planung und Vorbereitung eines Hardware-Refresh mit tiber 6.600
Rechnern in Deutschland, der Windows7- Migration und VDI-Testprojekten
= Desktop-Service, Unified Communications und operativer Betrieb von Line-
of-Business-Losungen
Herr Dr. von Halle hatte dabei eine Budgetverantwortung in Héhe von mehreren
Mio. Euro p.a.

Wir kennen Herrn von Halle als versierte und sehr engagierte Fach- und Fihrungs-
kraft mit exzellenten systemtechnischen Fahigkeiten und besonderer Umsetzungs-
energie. Er arbeitete sich héchst engagiert und rasch in die Verantwortlichkeiten des
Leiters IT-Betriebsmanagement, die aktuellen Prozesse und die speziellen
Bediirfnisse seines Verantwortungsbereiches ein.
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Nachhaltig und sehr erfolgreich verfolgte er alle vereinbarten wie auch die zuséatzlich
von ihm selbst gesteckten Ziele. So gab Herr Dr. von Halle wichtige aktivierende
Impulse: er managte den ihm anvertrauten Bereich nicht nur sehr gut, sondern
entwickelte ihn in idealer Weise um sehr wertvolle Leistungen weiter. Wir waren mit
seinen Leistungen ausgesprochen zufrieden und erhielten auch von anderen
Unternehmensbereichen sowie der TUI Travel plc. ein sehr positives Feedback.

Herr Dr. von Halle hatte immer eine vollstandige Ubersicht tiber alle Ablaufe - im
Detail und Gesamtzusammenhang - und beachtete auch langfristige Entwicklungen
in bester Weise. Er denkt in Gbergreifenden Zusammenhangen und setzte seine
ausgereiften Problemlésungskompetenzen immer zielfihrend ein. Er wusste stets,
Aufgaben, Fragestellungen und Herausforderungen in einem strategischen Kontext
zu betrachten und operativ zielfihrend zu |6sen. Wir schatzen ihn als versierten und
entscheidungssicheren fachlichen wie technischen Generalisten.

In seiner Mitarbeiterfihrung - Herr Dr. von Halle steuerte ein Team von 26 hoch
qualifizierten IT-Fachkréften und diversen externen Dienstleistern - wusste er
jederzeit, tiber ein zeitnahes, partnerschaftliches Informationsmanagement und eine
geeignete Anleitung und Inverantwortungnahme zu motivieren und alle Beteiligten
in die laufenden Prozesse einzubinden. Auf diese Weise erreichte er eine sehr
erfolgreiche Zusammenarbeit auf allen Hierarchieebenen. Sein persoénliches
Verhalten gegentber allen Gespréchspartnern war immer professionell und
entgegenkommend, integer und kollegial - stets vorbildlich.

Der Stelleninhaber Jens Henze hat sich nach seiner Riickkehr ebenfalls sehr positiv
tber Verlauf der Vertretung und den Zustand der Abteilung gedulBert.

Die Zusammenarbeit mit Herrn Dr. von Halle setzen wir auch tber Rickkehr des
Stelleninhabers im Mai 2013 hinaus zunéchst bis Jahresende fort. Wir danken ihm
ausdriicklich fur seine hervorragenden Leistungen fur unser Unternehmen und
empfehlen ihn auf der Grundlage unserer positiven Erfahrungen sehr gern weiter.
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